Rendez-vous a Paris
les 4 et 6 février 2025

“CaRCDSF .

Basée sur l'enquéte que nous avons menée
récemment auprés de nos affiliés lors des
rencontres a Paris en février 2025, nous avons

atteint un taux de satisfaction de 100 %.

T EN SOMMES-NOUS ARRIVES A UN
SATISFACTION DE 100% ?
-NOUS VOUS EXPLIQUER

100 % des affiliés interrogés ont déclaré
o
_ 100 % qu'ils étaient trés satisfaits de Ia

L démarche de la CARCDSF.
Vos commentaires :

"La démarche de notre Caisse est trés constructive - elle va me permettre de prendre mes décisions en
toute sérénité”.
"Démarche intéressante et professionnelle- merci".
"Parfait - Je saisis mieux les démarches et connais le montant de ma retraite".

| o 100 % des affiliés interrogés ont apprécié
_ 00 % I la clarté des réponses et des informations
Vos commentaires : apportées par le conseiller.

"Interlocuteur bienveillant et précis, j’ai apprécié la clarté des réponses de mon conseiller.
- Ce type d'entretien permet de se rassurer avant de décider de prendre sa retraite.”

"Trés clair - conseils parfaits - conseillére trés investie dans son exercice - merci."

_ 100 o/°| 100 % des affiliés interrogés ont déclaré

. qu'ils avaient été regus avec courtoisie par
Vos commentaires : .
le conseiller.

"Excellente idée pour I’entretien et conseilléere trés compétente - Merci !”

“Vu votre gentillesse, j'aurais dil m'occuper de ma retraite beaucoup plus tét !"

"Réponses concrétes - personne trés agréable avec un discours trés cohérent".
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