
Enquête de satisfaction
Les rendez-vous régionaux

Toulouse les 02 et  03 octobre 2020

Les principaux résultats 

100 %  
Des personnes interrogées ont 

apprécié  le déplacement de 
notre équipe à Toulouse.

Octobre 2020

*Enquête réalisée à Toulouse auprès des adhérents présents lors de notre rendez-vous régional.
La CARCDSF s’est engagée dans une démarche qualité visant à améliorer et à optimiser le droit à l’information auprès de nos adhérents.

www.carcdsf.fr

100 %  
Des personnes interrogées jugent 

qu’elles ont été accueillies avec
 courtoisie par leur conseiller.

100 %  
Des personnes interrogées jugent la 

clarté des réponses apportées par leur 
conseiller très satisfaisante.


